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HUMANIZACAO DO CUIDADO EM UNIDADE DE

TERAPIA INTENSIVA: REVISAO INTEGRATIVA

SOBRE INTERVENCOES AUDIOVISUAIS E SEUS
IMPACTOS PSICOSSOCIAIS

Maria Jeane Caetano Lessa, Cinthia Maria Xavier Costa

RESUMO

Introducdo: A internacdo em UTI pode causar sofrimento psicolégico,
ansiedade, distirbios do sono e alteracbes cognitivas em pacientes e
familiares. Intervencdes ndo farmacoldgicas, como recursos audiovisuais
(musica, voz familiar, materiais multimidia e cinema), tém sido estudadas
para reduzir estresse, melhorar comunicacao e humanizar o cuidado. Apesar
disso, ha lacunas na literatura, especialmente sobre o uso de narrativas
audiovisuais mais complexas. Objetivo: Analisar criticamente a literatura
cientifica sobre intervencdes audiovisuais utilizadas em unidades de terapia
intensiva, identificando as principais categorias de aplicagdo, populacdes
estudadas e resultados clinicos reportados, bem como discutir lacunas
existentes e perspectivas para futuras pesquisas. Método: Trata-se de uma
revisdo integrativa da literatura realizada nas bases de dados PubMed,
Scielo e Cochrane Library. Foram incluidos estudos que investigaram
intervencdes audiovisuais no contexto da terapia intensiva envolvendo
pacientes e familiares. Os artigos selecionados foram analisados quanto as
caracteristicas metodolégicas, populacdo estudada, tipo de intervencdo
audiovisual e principais desfechos clinicos. Posteriormente, os estudos
foram organizados em categorias temadticas para andlise critica e
comparacao entre os resultados. Resultados: Foram incluidos 13 artigos. As
intervencdes foram agrupadas em delirium, dor, ansiedade/estresse,
comunicacdo e humanizacdo. Predominaram estudos neonatais com
musicoterapia ou voz materna, mostrando beneficios fisiol6gicos e
comportamentais. Em adultos, focou-se em comunicacdo e educacdo
multimidia, com resultados varidveis. De forma geral, as intervencdes
mostraram potencial para melhorar a experiéncia de hospitalizacdo, mas a
heterogeneidade metodolégica limita comparagdes. Consideracées finais:
Intervengdes audiovisuais, como musicoterapia, voz materna, materiais
multimidia e cinema, demonstram reduzir ansiedade, dor e estresse, além de
favorecer comunicacao e estabilidade fisiolégica em pacientes e familiares.
No entanto, pesquisas futuras sdo necessarias para explorar o uso de
narrativas cinematograficas como ferramenta para regulacdo emocional,
distracdo cognitiva e humanizacdo do cuidado intensivo.

Descritores: Recursos audiovisuais, Unidades de Terapia Intensiva,
Humanizacao
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ABSTRACT

Introduction: ICU admission can cause psychological distress, anxiety, sleep disturbances, and
cognitive changes in patients and their families. Non- pharmacological interventions, such as
audiovisual resources (music, familiar voices, multimedia materials, and film), have been studied to
reduce stress, improve communication, and humanize care. Despite this, there are gaps in the
literature, especially regarding the use of more complex audiovisual narratives. Objective: To
critically analyze the scientific literature on audiovisual interventions used in intensive care units,
identifying the main application categories, populations studied, and reported clinical outcomes, as
well as discussing existing gaps and perspectives for future research. Method: This is an integrative
literature review conducted in the PubMed, SciELO, and Cochrane Library databases. Studies that
investigated audiovisual interventions in the context of intensive care involving patients and their
families were included. The selected articles were analyzed regarding methodological
characteristics, population studied, type of audiovisual intervention, and main clinical outcomes.
Subsequently, the studies were organized into thematic categories for critical analysis and
comparison of results. Results: Thirteen articles were included. Interventions were grouped into
delirium, pain, anxiety/stress, communication, and humanization. Neonatal studies with music
therapy or maternal voice predominated, showing physiological and behavioral benefits. In adults,
the focus was on communication and multimedia education, with variable results. Overall, the
interventions showed potential to improve the hospitalization experience, but methodological
heterogeneity limits comparisons. Final considerations: Audiovisual interventions, such as music
therapy, maternal voice, multimedia materials, and film, have been shown to reduce anxiety, pain,
and stress, as well as promote communication and physiological stability in patients and families.
However, future research is needed to explore the use of cinematic narratives as a tool for emotional

regulation, cognitive distraction, and humanization of intensive care.

Descriptors: Audiovisual Aids, Intensive Care Units, Humanization.
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INTRODUCAO

A internacdo em unidades de terapia intensiva (UTI) representa uma experiéncia altamente
estressante para pacientes e familiares, estando frequentemente associada a sofrimento psicoldgico,
ansiedade, distirbios do sono e comprometimento cognitivo durante e apds a hospitalizagdo.
Mesmo apos a alta, muitos sobreviventes de UTI desenvolvem alteragdes cognitivas, emocionais e
funcionais persistentes, fendmeno descrito como sindrome pos- terapia intensiva (Post-Intensive
Care Syndrome — PICS). Essas complicagdes t€ém motivado crescente interesse em estratégias nao
farmacologicas capazes de melhorar a experiéncia do paciente e minimizar os efeitos adversos da
hospitalizagao critica (Needham et al., 2012; Pandharipande et al., 2013; Parker et al., 2015).

Entre essas estratégias, intervengdes baseadas em estimulos sensoriais e recursos
audiovisuais tém sido exploradas como ferramentas potencialmente eficazes para modular respostas
fisiologicas e emocionais em ambientes hospitalares. Elementos como musica, voz familiar,
gravagoes de comunicagdo clinica e materiais multimidia educativos podem atuar reduzindo
ansiedade, facilitando a compreensdo de informag¢des médicas e promovendo maior sensacdo de
seguranga para pacientes e familiares. Estudos realizados em diferentes contextos hospitalares
sugerem que tais intervencdes podem contribuir para melhora de parametros fisiologicos, redugao
do estresse psicologico e fortalecimento da comunicagdo entre equipe, pacientes e cuidadores
(Standley, 2012; Loewy et al., 2013; Demircelik et al., 2016).

No contexto da terapia intensiva neonatal, particularmente em prematuros, intervengoes
auditivas tém sido amplamente investigadas. A exposi¢do a voz materna, a musicoterapia ou a
estimulos sonoros familiares demonstrou beneficios relacionados a estabilidade fisiologica, melhora
do padrao de sono e facilitacdo do desenvolvimento neurocomportamental. Esses achados reforgam
a importancia dos estimulos sensoriais no cuidado humanizado em ambientes de alta complexidade,
nos quais o excesso de ruidos, luzes e procedimentos invasivos pode interferir no desenvolvimento
e no conforto do paciente (Filippa et al., 2013; Chorna et al., 2014; Chirico et al., 2017).

Em contraste, na terapia intensiva de adultos, o uso de intervencdes audiovisuais ainda se
apresenta mais limitado e heterogéneo. A literatura existente concentra-se principalmente em
estratégias educativas multimidia, ferramentas de comunicagdo com pacientes incapazes de falar e
recursos informacionais voltados para familiares. Embora alguns estudos indiquem reducao de
ansiedade e melhora da compreensdo de informag¢des médicas, a evidéncia ainda ¢ fragmentada e

carece de maior padronizacdo metodoldgica. Além disso, poucos estudos exploram o potencial
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terapéutico mais amplo de recursos audiovisuais voltados para suporte emocional e humanizagao do
cuidado em pacientes criticos adultos (Berning et al., 2016; Astley et al., 2008; Koh et al., 2007).
Paralelamente, na 4area da saude mental e da psicoterapia, abordagens baseadas em
narrativas audiovisuais — como a cinematerapia — tém demonstrado potencial terapéutico ao
estimular identificagdo emocional, reflexdo e elaboragdo de experiéncias pessoais. O uso de filmes
como ferramenta terapéutica tem sido associado a reducdo de ansiedade, melhora do bem-estar
psicolégico e facilitagdo de processos de enfrentamento em diferentes populacdes (Berg-Cross et
al., 1990; Dumtrache, 2014; Hendayani et al., 2025). Diante desse cenario, torna-se relevante
compreender como intervengdes audiovisuais tém sido utilizadas no contexto da terapia intensiva e
quais evidéncias estdo disponiveis sobre seus efeitos clinicos e psicossociais. Assim, o objetivo
deste estudo foi analisar criticamente a literatura cientifica sobre intervengdes audiovisuais em
unidades de terapia intensiva, identificando suas principais aplicacdes, populagdes estudadas e
resultados clinicos reportados, além de discutir lacunas existentes e perspectivas para futuras

pesquisas, incluindo o potencial uso do cinema como estratégia terapéutica nesse contexto.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, com o objetivo de analisar e sintetizar
evidéncias cientificas acerca do uso de interveng¢des audiovisuais como estratégia de humanizagao
do cuidado em Unidades de Terapia Intensiva (UTI) e seus impactos psicossociais.

A pergunta norteadora foi elaborada com base na estratégia PICO, assim definida:

P (Population) — pacientes internados em Unidades de Terapia Intensiva (adulto, pedidtrica) e,
quando aplicavel, seus familiares;

I (Intervention) — interven¢des audiovisuais, como videos, musica, mensagens gravadas, recursos
multimidia ou tecnologias digitais;

C (Comparison) — cuidado padrdao em UTI ou auséncia de interven¢do audiovisual;

O (Outcomes) — desfechos psicossociais relacionados a humanizagcdo do cuidado, incluindo
ansiedade, delirium, bem-estar psicologico, empatia, percepcdo de acolhimento e qualidade da

comunicacao.
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A partir dessa estrutura, estabeleceu-se a seguinte questdo de pesquisa: Em pacientes
internados em UTI, o uso de intervencgdes audiovisuais, quando comparado ao cuidado padrao,
impacta desfechos psicossociais relacionados a humanizagao do cuidado?

A busca sera realizada nas bases de dados PubMed, SciELO e Cochrane Library, utilizando
descritores controlados e termos como ““Audiovisual Aids”, “Intensive Care Units”,
“Humanization”, além de descritores relacionados aos desfechos psicossociais, como “Anxiety”,
“Delirium”, “Empathy” e “Psychological Well-Being”. Os operadores booleanos AND e OR serdo
empregados para o cruzamento dos termos, visando ampliar a sensibilidade e especificidade da
estratégia de busca.

Como critérios de inclusdo, serdo considerados estudos realizados com pacientes internados
em UTI que investiguem interven¢des audiovisuais como estratégia de cuidado e apresentem
desfechos psicossociais relacionados a humanizagdo. Serdo incluidos artigos publicados em
portugués, inglés ou espanhol, no periodo de 2000 a 2025.

Serdo excluidos estudos que ndo envolvam pacientes em UTI, que utilizem recursos
audiovisuais exclusivamente para fins diagndsticos ou técnicos, que ndo apresentem desfechos
psicossociais relacionados a humanizacao, bem como resumos, editoriais, cartas ao editor e artigos
nao publicados em periddicos cientificos.

A selecao dos estudos foi realizada em duas etapas: primeiro, foi feita uma triagem inicial
por meio da andlise dos titulos e resumos para garantir que atendessem aos critérios de inclusdo e
exclusdo; na segunda etapa, os estudos selecionados foram lidos na integra para confirmagao de sua
elegibilidade.

Os dados dos estudos selecionados serdo extraidos de forma padronizada, por meio de
instrumento previamente elaborado, contemplando informag¢des como caracteristicas metodologicas
(tipo de estudo, amostra, contexto da UTI), descri¢do das intervencdes audiovisuais utilizadas
(modalidade, duragao, frequéncia e finalidade), grupo de comparagcdo, bem como os desfechos
psicossociais avaliados, tais como ansiedade, delirium, bem- estar psicoldgico, empatia, percepcao
de acolhimento e qualidade da comunicagdo. Também serdo registradas as principais limitacdes e
conclusdes apresentadas pelos autores.

A sintese dos dados sera realizada de forma qualitativa e descritiva, organizando as
evidéncias em categorias tematicas relacionadas a humanizagao do cuidado em UTI e aos impactos
psicossociais das intervengdes audiovisuais, possibilitando a identificagdo de convergéncias,

lacunas e implicacdes para a préatica clinica.
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RESULTADOS

Figura 1: Estratégia de busca da pesquisa
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A busca nas bases de dados apresentou quantitativos distintos de publicagdes.

Na SciELO, foram identificados 0 artigos ao combinar “unidade de terapia intensiva”,
“recursos audiovisuais” e “humaniza¢do”, e 1 artigo ao cruzar apenas “recursos audiovisuais” e
“terapia intensiva”, e este por sua vez fugia do objetivo do trabalho, evidenciando escassez de
produgdes regionais sobre o tema.

No PubMed, a estratégia de busca revelou 21 artigos ao combinar “Audiovisual Aids”,
“Intensive Care Units” e “Humanization”. Ao direcionar para desfechos psicossociais especificos,
foram encontrados 14 artigos relacionados a ansiedade, 4 ao delirium, 2 a empatia e 1 ao bem-estar
psicolégico, demonstrando maior volume de publicagdes internacionais, porém ainda com nimero
reduzido quando analisados desfechos especificos.

Na Cochrane Library, foram identificados 8 ensaios clinicos ao cruzar “Audiovisual Aids” e
“Intensive Care Units”, e 6 ensaios ao incluir “Humanization”. No entanto, ndo foram encontradas
revisdes sistematicas que associassem intervengdes audiovisuais em UTI a desfechos como

ansiedade, delirium, empatia ou bem-estar psicoldgico.
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Assim, ao final da estratégia de busca, excluindo os artigos que fugiam do tema e as
duplicidades, a pesquisa filtrou 13 artigos que foram analisados. Os resultados indicam que, embora
existam estudos primarios — especialmente no PubMed e no registro de ensaios da Cochrane —
ainda ha escassez de revisdes sistematicas consolidadas e baixa producao regional sobre a tematica,

evidenciando uma lacuna cientifica relevante e justificando a realizacdo da presente revisao

integrativa.

Categorizacao dos artigos

Quadro 1 — Caracterizacio dos estudos sobre intervencoes audiovisuais no contexto da terapia

intensiva
Pubmed

Autor / Ano Populagdo Metodologia Resultados Conclusdo

Berning INet  Adultos em Estudo quase- 94% identificaram Intervengdes visuais

al.,, 2016 ventilagdo experimental emoqgbes; ansiedade facilitam comunicag3o

mecanica na UTl  utilizando guia reduziu 31% apos espiritual e reduzem

ilustrado para intervengdo ansiedade em pacientes
comunicagdo ventilados
espiritual

Standley JM, Prematuros Meta-analise de Tamanho de efeito Musicoterapia

2012 estudos de significativo (d=0,82) com apresenta beneficios
musicoterapia beneficios consistentes clinicos relevantes em

prematuros

Loewy Jetal, Prematuros Ensaio clinico Reducdo de frequéncia Musicoterapia ao vivo

2013 randomizado com cardiaca e respiratoria; melhora estabilidade
musicoterapia aovive melhora do sono fisiologica

Filippa M et Prematuros Estudo experimental Reducdo da frequéncia Voz materna favorece

al., 2013 com exposicdo a voz cardiaca e melhora da estabilidade fisiclogica
materna saturag3o

ChornaODet  Prematuros Ensaio clinico com Melhora da coordenagdo  Intervengdo musical

al., 2014 musica associada a sucgdo-degluticao acelera transicdo para

sucgao ndo nutritiva

alimentagdo oral
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Demircelik MB
et al., 2015

Astley CM et
al., 2007

Koh THHG et
al., 2007

Cevasco AM,
2008

Reguenga MJA

Pacientes em
UT| coronariana

Pacientes
cardiacos antes
de angiografia

Maes de bebés
na UTI neonatal

Maes e bebés
prematuros e a
termo

Pacientes

Estudo randomizado
COom programa
educacional
multimidia

Ensaio randomizado
comparando
informac3do verbal,
escrita e audiovisual

Ensaio clinico
randomizado com
gravacdo de conversas
com neonatologista

Estudo experimental

com gravagio do
canto materno

Estudo piloto de

Reducdo significativa de
ansiedade e depressio
(HADS)

Mo houve melhora na
recordagdo ou ansiedade

Melhor recordagdo de
diagnostico e tratamento
até 4 meses

Maes relataram melhor
enfrentamento da
hospitalizagdo;
prematuros tiveram alta
média 2 dias antes (ndo
significativo)

Serdo analisados

Educacdo multimidia
pode reduzir sofrimento
psicologico

Forma de entrega da
informacgdo ndo altera
compreensdo de
informacgdes médicas
complexas

Gravacbes de consultas
melhoram retenc¢do de
informacdes

A voz materna pode
favorecer coping
materno e interagdo
com o bebé

Aintervencdo

et al., 2025 adultos apods viabilidade, métodos desfechos clinicos e audiovisual voltada para
cirurgia cardiaca mistos, ndo percepgoes dos a familia pode prevenir
em UTI, randomizado, participantes até 3 meses e facilitar manejo do
familiares e avaliando intervengdo  apos a alta. delirium em UTI,
enfermeiros audiovisual conduzida justificando futuros
pela familia para ensaios clinicos de
prevengdo de efetividade.
delirium.
WallaceClet  Voluntarios Estudo experimental O ruido aumentou Intervengdes de
al., 1559 adultos com polissonografia despertares, reduziu reducdo de ruido, como
saudaveis avaliando efeito de tempo total de sono e protetores auriculares,
expostos a ruido  protetores auriculares  diminuiu sono REM. O podem melhorar a
simulado de UTI  durante exposicdo a uso de protetores gualidade do sono e
ruido de UTI auriculares reduziu podem ser Uteis para
laténcia do sono REM e pacientes hospitalizados
aumentou a proporgao em ambientes de UTI
de sono REM
Cohcrane
Autor / Ano Populagdo Metodologia Resultados Conclusdo
Chirico G et prematuros Ensaio clinico O grupo que ouviuavoz A reprodugdo da voz
al,, 2017 (26—34 randomizado com 40 materna apresentou materna gravada
semanas) prematuros escores de dor mostrou-se uma

submetidos a pungdo
de calcanhar. Bebés
foram randomizados
para ouvir gravacdo da
voz materna ou ndo

significativamente
menores (PIPP), alem de
menor reducdo da
saturagdo de oxigénio.

intervencdo segura e
eficaz para reduzir a dor
em prematuros durante
procedimentos
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Deng X etal.,
2021

Responsaveis
por criangas
com defeito do
septo
ventricular
candidatos a
cirurgia cardiaca
congénita

DISCUSSAO

durante o
procedimento

Ensaio clinico
randomizado
comparando
explicacdo pré-
operatdria com
modelo 3D impresso
do defeito cardiaco
versus diagrama
convencional 2D

Mao foram observados
efeitos adversos

O grupo que utilizou o
modelo 3D apresentou
melhor compreensdo da
anatomia cardiaca, do
procedimento cirdrgico e
das possiveis
complicagbes. Nao houve
diferenca no tempo de
internagdo em UTI ou na
avaliacdo geral do
consentimento

dolorosos na UTI
neonatal

Modelos
tridimensionais
impressos sdo
ferramentas eficazes
para melhorar a
compreensdo de
responsaveis durante o
consentimento cirdrgico
em cardiopatias
congénitas

As intervencdes audiovisuais vém sendo progressivamente investigadas como estratégias

nao farmacologicas capazes de melhorar a experiéncia do paciente, dos familiares e da equipe no

ambiente da terapia intensiva. Os estudos identificados nesta revisdo demonstram que essas

intervencoes abrangem diferentes modalidades, incluindo estimulagao auditiva terapéutica, recursos

audiovisuais voltados a comunicacdo ¢ educacdo em saude, intervencdes ambientais sensoriais ¢

estratégias emergentes voltadas a prevencao de delirium. Apesar da heterogeneidade metodologica,

os achados sugerem beneficios potenciais dessas abordagens em diferentes contextos da terapia

intensiva.

Assim, pode-se categorizar as pesquisas desta revisdo em areas tematicas de acordo com os

principais desfechos avaliados, como delirium, dor, ansiedade/estresse, comunicagdo e experiéncia

do paciente em unidades de terapia intensiva.

Tabela 1 — Categorias Tematicas dos Estudos sobre Intervencdes Audiovisuais em UTI

Categoria Autor/Ano Populagao mz:i?::; Principais Resultados
Delirium Reguenga Pacientes adultos Intervencao audiovisual Estudo piloto de viabilidade que
MlAetal,  apdscirurgia conduzida pela familia  avaliara desfechos clinicos e
2025 cardiaca em UTI, para prevencdo de percepgies dos participantes;

delirium

intervencdo considerada
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Intervencao

Categoria AutorfAno Populacao Audiovisual Principais Resultados
familiares e promissora para prevencgao e
enfermeiros manejo do delirium

Dor Chirico Get Prematuros (26— Reproducdo da voz Reducgdo significativa dos escores
al., 2017 34 semanas) materna gravada de dor (PIPP) e menor queda da
submetidos a durante o procedimento saturagdo de oxigénio
puncdo de
calcanhar
Berning JN et Adultos em Guia ilustrado para 94% dos pacientes identificaram
al., 2016 ventilagao comunicagdo espiritual emogbes e houve redugdo de
mecanica na UTI 31% da ansiedade apos a
intervencao
Demircelik  Pacientes em UTI Programa educacional Redugdo significativa de
) MB et al., coronariana multimidia ansiedade e depressdo avaliadas
Ansiedade / 2015 pela escala HADS
Estresse Standley IM, Prematuros Musicoterapia (meta- Tamanho de efeito significativo
2012 analise) (d=0,82) demonstrando
beneficios consistentes da
musicoterapia
Loewylet  Prematuros Musicoterapia ao vive  Reducgdo da frequéncia cardiaca
al., 2013 e respiratoria e melhora do sono
Astley CM et  Pacientes Comparagdo entre Nio houve diferenca na
al., 2007 cardiacos antes de informacg3o verbal, recordacdo das informacdes ou
Comunicagdo e angiografia escrita e audiovisual nos niveis de ansiedade
|"f°:""'"ﬂ'55‘-" a0  Koph THHG et Maes de bebés na Gravagdo de conversas  Melhor recordagdo do
Paciente al., 2007 UTI neonatal com necnatologista diagnostico e tratamento até
guatro meses
Deng X et al., Responsaveis por Explicagdo pre- Melhor compreensado da
2021 criangas com operatoria com modelo anatomia cardiaca, do
Experiéncia do defeito do septo 3D impresso procedimento cirdrgico e das
Paciente [ ventricular possiveis complicactes
Humanizacao Filippa M et  Prematuros Exposigdo avoz Redugdo da frequéncia cardiaca
al., 2013 materna e melhora da saturacdo de
oxigénio
Delirium

A literatura sobre intervengdes audiovisuais voltadas especificamente para delirium em UTI
ainda ¢ limitada, sendo representada principalmente pelo estudo piloto de viabilidade conduzido por
Reguenga et al. (2025). Nesse estudo, foi proposta uma intervencao audiovisual mediada pela
familia, que consistiu na gravagao pré-operatoria de videos por familiares e na selecao de imagens
pessoais significativas pelos pacientes, utilizados no periodo pos-operatorio imediato na UTI, com o

objetivo de prevenir ou manejar delirium em pacientes adultos apos cirurgia cardiaca. A proposta
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reflete uma tendéncia contemporanea de incorporar familiares como parte ativa do cuidado em
terapia intensiva. No entanto, apesar de promissora, a pesquisa apresenta limitagdes metodoldgicas
importantes, como a auséncia de randomizacao e o foco em desfechos de viabilidade e percepcao
dos participantes, sem avaliacdo definitiva sobre incidéncia ou duracao do delirium. Assim, o estudo
contribui principalmente como base conceitual para futuras investigacoes, destacando a necessidade
de ensaios clinicos controlados que avaliem de forma mais robusta a efetividade de intervencdes

audiovisuais nesse desfecho.

Dor

As intervengdes audiovisuais voltadas para manejo da dor foram predominantemente
investigadas no contexto neonatal, com destaque para o uso de estimulos auditivos familiares. O
ensaio clinico randomizado de Chirico et al. (2017) demonstrou que a reproducdo da voz materna
gravada durante pung¢do de calcanhar em prematuros reduziu significativamente os escores de dor e
minimizou a queda da saturacdo de oxigénio. Esses achados sugerem que estimulos auditivos
familiares podem modular a resposta ao estresse e a dor em recém-nascidos prematuros. Entretanto,
embora o estudo apresente desenho metodologico robusto, sua aplicabilidade permanece restrita a
procedimentos especificos € a populagdo neonatal, o que limita a generalizacao dos resultados para
outras faixas etdrias ou para pacientes criticos adultos. Além disso, a intervencao avalia um estimulo
auditivo isolado e de curta duragdo, o que evidencia a necessidade de investigacdes que explorem
intervengdes audiovisuais mais complexas e continuas no contexto da terapia intensiva (Chirico et

al., 2017).

Ansiedade / Estresse

Os estudos incluidos indicam que intervencdes audiovisuais podem desempenhar papel
relevante na reducdo de ansiedade e estresse em diferentes populacdes hospitalizadas, embora os
resultados variem conforme o tipo de intervengdo e o contexto clinico. Em pacientes adultos em
ventilagdo mecanica, o uso de um guia ilustrado para comunicagdo espiritual demonstrou redugdo
expressiva da ansiedade e facilitou a expressao emocional, sugerindo que recursos visuais podem
compensar limitagdes comunicacionais impostas pela ventilacdo mecanica (Berning et al., 2016).
De forma semelhante, um programa educacional multimidia aplicado em pacientes de UTI

coronariana resultou em redugdo significativa de ansiedade e depressdo, refor¢ando o potencial de

R Bras. Met. Cient 1 revistabrasileirametodocientifico.com



intervengdes audiovisuais para melhorar o bem estar psicologico durante a hospitalizagao
(Demircelik et al., 2015).

No contexto neonatal, a meta-analise conduzida por Standley (2012) e o ensaio clinico de
Loewy et al. (2013) demonstraram efeitos fisiologicos positivos da musicoterapia, incluindo
redugdo da frequéncia cardiaca e respiratoria e melhora do sono, indicando possivel modulagao do
estresse. Apesar desses resultados consistentes, observa-se heterogeneidade nas intervengdes, nas
populagdes estudadas e nos desfechos avaliados, o que dificulta a comparagdo direta entre estudos e
evidencia a necessidade de maior padronizagao metodologica (Berning et al., 2016; Demircelik et

al., 2015; Standley, 2012; Loewy et al., 2013).

Comunicacao e Informacio ao Paciente

As intervencdes audiovisuais voltadas para comunicagdo e educagdo em saude apresentaram
resultados heterogéneos nos estudos analisados. Em alguns casos, os recursos audiovisuais
demonstraram potencial para melhorar a retengdo e compreensdo das informac¢des médicas, como
observado no estudo que utilizou gravagdes de consultas com neonatologistas, permitindo que maes
de recém-nascidos internados recordassem com maior precisdo detalhes sobre diagnéstico e
tratamento mesmo meses apos a consulta (Koh et al., 2007). De forma semelhante, a utilizagdo de
modelos tridimensionais impressos para explicar cardiopatias congénitas mostrou-se eficaz para
melhorar a compreensdo de responsaveis durante o processo de consentimento cirargico (Deng et
al., 2021).

Entretanto, nem todos os estudos identificaram beneficios claros: no ensaio que comparou
diferentes formatos de transmissdo de informacdes antes de angiografia, a utilizacdo de material
audiovisual ndo resultou em melhor compreensdo ou redugdo da ansiedade em relagdo as
abordagens verbal e escrita (Astley et al., 2007). Esses achados sugerem que o impacto das
intervengodes audiovisuais na comunicagao clinica pode depender da complexidade das informagdes,
da forma de apresentacdo e do contexto de aplicacdo (Astley et al., 2007; Koh et al., 2007; Deng et
al., 2021).

Experiéncia do Paciente / Humanizacao
Embora a categorizagdo temadtica apresentada na tabela organize os estudos de acordo com
seus principais desfechos, algumas intervengdes apresentam efeitos que extrapolam uma unica

categoria analitica. Dessa forma, determinados estudos inicialmente classificados em outros
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dominios, como ansiedade ou desfechos fisioldgicos, também foram considerados na discussao
sobre experiéncia do paciente e humanizagdo, uma vez que seus resultados refletem melhorias na
percepcao do ambiente hospitalar, no conforto e na interacao paciente-familia.

Os estudos agrupados nessa categoria destacam o papel de estimulos sensoriais e familiares
na modulacdo da experiéncia de hospitalizacdo em ambientes criticos. No contexto neonatal, a
exposi¢do a voz materna foi associada a reducdo da frequéncia cardiaca e melhora da saturacdo de
oxigénio, sugerindo efeitos fisiologicos positivos relacionados ao reconhecimento de estimulos
familiares (Filippa et al., 2013). De forma semelhante, a grava¢do do canto materno demonstrou
beneficios subjetivos para as maes no enfrentamento da hospitalizacao, além de uma tendéncia de
reducdo no tempo de internagdo dos prematuros, ainda que sem significancia estatistica (Cevasco,
2008). A musica associada a suc¢do ndo nutritiva também apresentou efeitos positivos no
desenvolvimento funcional, favorecendo a coordenagdo succao degluticdo e a transicdo para
alimentacdo oral (Chorna et al., 2014). Por outro lado, a analise do ambiente sensorial da UTI
demonstrou que o ruido pode comprometer significativamente a qualidade do sono, sendo que
intervengdes simples, como o uso de protetores auriculares, podem melhorar parametros do sono,
evidenciando a importancia da gestdo do ambiente sonoro na humanizagao do cuidado (Wallace et
al., 1999). Em conjunto, esses estudos reforgam que estratégias audiovisuais e sensoriais podem
contribuir para tornar o ambiente da UTI menos hostil, embora ainda haja necessidade de estudos
com maior rigor metodolégico para confirmar esses efeitos (Filippa et al., 2013; Cevasco, 2008;

Chorna et al., 2014; Wallace et al., 1999).

Predominancia de Estudos Neonatais e Lacunas em Pacientes Adultos Criticos

A analise dos estudos incluidos também evidencia diferencas importantes entre as
populagdes investigadas. Observa-se uma predominadncia de pesquisas realizadas no contexto
neonatal, especialmente envolvendo prematuros, nas quais intervengdes auditivas e sensoriais,
como musicoterapia e exposicdo a voz materna, tém sido amplamente exploradas e demonstrado
beneficios fisioldgicos e comportamentais.

Em contraste, estudos conduzidos com pacientes adultos em unidades de terapia intensiva
ainda sdo relativamente escassos e apresentam maior heterogeneidade metodologica, abordando
principalmente estratégias de comunicacdo, educacdo em satde ou intervengdes voltadas para

ansiedade e delirium. Essa distribuicao desigual da literatura sugere que intervencdes audiovisuais
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em pacientes adultos criticos permanecem sub exploradas, especialmente no que se refere ao uso de

recursos narrativos e culturais mais complexos, como o cinema.

Cinema como intervencio terapéutica na UTI: uma lacuna na literatura e perspectivas de
pesquisa

Apesar do crescente interesse em intervengdes ndo farmacoldgicas para melhorar a
experiéncia do paciente em unidades de terapia intensiva, ainda existe uma lacuna relevante na
literatura cientifica em relacdo ao uso do cinema como estratégia terapéutica nesse ambiente. A
maior parte dos estudos disponiveis concentra-se em interven¢des musicais, educativas ou
audiovisuais informativas, enquanto o uso estruturado de filmes ou contetidos cinematograficos
com finalidade terapéutica permanece pouco explorado, especialmente em pacientes criticos.

O conceito de cinematerapia (cinematherapy) refere-se ao uso intencional de filmes como
ferramenta terapéutica para estimular reflexdo emocional, identificagdo com personagens e
elaboragdo de experiéncias psicologicas. Esse conceito foi descrito inicialmente por Berg-Cross,
Jennings e Baruch (1990), que propuseram o uso de filmes como recurso complementar em
processos terapéuticos. A narrativa cinematografica pode favorecer a expressao de emogdes € o
desenvolvimento de estratégias de enfrentamento, funcionando como um mediador simbdlico entre
o individuo e suas experiéncias internas.

Estudos em contextos de saude mental demonstram que intervencdes baseadas em filmes
podem contribuir para a reducdo de sintomas de ansiedade e melhora do bem-estar psicoldgico.
Dumtrache (2014), por exemplo, observou que a utilizagao de cinematerapia em grupos foi capaz de
reduzir niveis de ansiedade em jovens participantes quando comparados a grupos controle. De
forma semelhante, revisoes recentes indicam que filmes utilizados em contextos terapéuticos podem
auxiliar na expressdo emocional e na elaboracdo de sintomas depressivos, funcionando como
ferramenta complementar no cuidado em saude mental (Pannu & Goyal, 2025; Mekhakyan &
Szulc, 2025).

Embora esses resultados sejam promissores, a aplicagdo do cinema em ambientes
hospitalares e, particularmente, em unidades de terapia intensiva, permanece praticamente ausente
na literatura cientifica. Fatores como isolamento, ambiente altamente tecnologico, privacao
sensorial e interrupgdo da rotina contribuem para o sofrimento emocional dos pacientes durante a

internacao (Needham et al., 2012; Pandharipande et al., 2013; Parker et al., 2015).
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Nesse contexto, o cinema apresenta caracteristicas que podem tornd-lo uma intervengao
potencialmente relevante. Filmes combinam estimulos visuais, narrativos e emocionais, capazes de
promover distracdo cognitiva, relaxamento e envolvimento afetivo, especialmente se o filme for
escolhido pelo proprio paciente. Evidéncias sobre intervengdes audiovisuais sugerem que contetidos
baseados em midia podem favorecer a regulagao emocional ¢ melhorar a experiéncia subjetiva de
pacientes em diferentes contextos de cuidado em saude (Hendayani et al., 2025).

Dessa forma, investigar o uso do cinema como interven¢do terapéutica na UTI pode
representar uma estratégia inovadora para reduzir estresse, ansiedade e sintomas depressivos em
pacientes criticos, além de contribuir para processos de humanizagdao do cuidado. Estudos futuros,
especialmente ensaios clinicos randomizados, sd3o necessarios para avaliar a viabilidade,

aceitabilidade e eficacia dessa abordagem no contexto da terapia intensiva.

CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos analisados demonstram que intervengdes audiovisuais representam estratégias
promissoras no contexto hospitalar e da terapia intensiva. Recursos como musicoterapia, voz
materna, materiais educativos multimidia e ferramentas visuais tém mostrado beneficios na reducao
de ansiedade, dor e estresse, além de favorecer a estabilidade fisioldgica de recém-nascidos
prematuros e melhorar a comunicagdo e compreensdo de informagdes por pacientes e familiares.
Esses achados refor¢am a relevancia de abordagens ndo farmacoldgicas no cuidado em satde,
especialmente em ambientes complexos como as unidades de terapia intensiva.

Entretanto, observa-se que a maior parte da literatura se concentra em intervengdes musicais
ou educativas, havendo escassez significativa de estudos que explorem o uso do cinema como
recurso terapéutico nesse contexto. Considerando que a hospitalizacdo em UTI estd frequentemente
associada a elevados niveis de estresse psicoldgico, ansiedade, depressdo e delirium, intervengdes
baseadas em estimulos audiovisuais narrativos, como filmes, podem representar uma estratégia
potencialmente relevante para promover regulagdo emocional, distragdo cognitiva e humanizagao
do cuidado.

Dessa forma, a auséncia de pesquisas sobre o uso estruturado do cinema na terapia intensiva
evidencia uma lacuna importante na literatura cientifica. Investiga¢des futuras, especialmente
ensaios clinicos controlados, sdo necessdrias para avaliar a viabilidade, seguranga e eficacia dessa
abordagem, contribuindo para o desenvolvimento de novas estratégias de cuidado centradas no

paciente e para a ampliacdo das praticas de humanizac¢ao na UTI.
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